
VOUS ÊTES VICTIME D’UNE FRAUDE ?

Pour consulter la liste et les coordonnées des organismes, vous référer au document de la  
Commission d’accès à l’information : « Perte ou vol de son identité : Comment réagir ? » 

Pour des prestations liées à la COVID-19, consultez les directives sur le site de l’Agence du revenu du Canada, 
ou composez le 1 833 966-2099. Pour des prestations liées aux programmes administrés par Revenu Québec, 
composez le 1 800 267-6299 ou formulez une plainte en ligne.

Votre institution bancaire

 Votre compagnie émettrice de la carte de paiement 

Votre fournisseur de service (internet, téléphonie cellulaire)

Joindre votre service de police local ou la Sûreté du Québec au 310-4141 ou * 4141 (cellulaire) 

Vos agences nationales d’évaluation de crédit :
 - Équifax Canada : 1 800 465-7166
 - TransUnion Canada : 1 877 713-3393

SIGNALEZ L’INCIDENT AUPRÈS DES ORGANISMES SUIVANTS :

SIGNALEZ LA FRAUDE AUPRÈS DE VOTRE SERVICE DE POLICE 

SIGNALEZ LA SITUATION AUPRÈS DES AUTRES ORGANISMES DE SERVICES PUBLICS

SIGNALEZ UNE FRAUDE AUX PRESTATIONS GOUVERNEMENTALES D’URGENCES (FRAUDE « PCU »)

Signalez l’incident au Centre antifraude du Canada au 1 888 495-8501  
ou au www.antifraudecentre-centreantifraude.ca

https://www.cai.gouv.qc.ca/documents/CAI_FI_vol_rens_pers_citoyen.pdf
https://www.canada.ca/fr/agence-revenu/organisation/coordonnees.html
https://www.revenuquebec.ca/fr/nous-joindre/bureau-de-la-protection-des-droits-de-la-clientele/

